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CARTA DO PRESIDENTE

E pela segunda vez que escrevo estd “Carta do presidente”, e faco com muita alegria. Em
2024 elaboramos pela primeira vez o relatério anual em um formato melhor. Ao apresentd-
lo para algumas pessoas influentes, elas quase deram um grito de alegria: “E assim que
devem fazer, este € um exemplo para outras instituicoes!”.

Percebemos que estamos, como instituicdo, enfrando em ciclo mais organizado de
planejamento anual, planejamento orcamentdrio e, ao final do ano, a elaboracdo do
relatério anual. Com muita gratiddo, faco a constatacdo que estamos amadurecendo.
Algo que me orgulho como presidente.

A elaboracdo do relatério anual € um momento reflexdo. O que houve de bom no ano, o
que se destacou, o que ndo saiu como planejado, o que podemos melhorar etc. E
certamente teve muitos destaques. Fui um ano no qual j& colhemos muitos frutos vindo do
nosso planejamento estratégico. Este planejamento nos deu um foco absurdo e uma
assertividade em nossas acoes.

Esperamos que vocé aprecie a leitura, as informacdes e, principalmente curtir tudo de bom
que aconteceu na OSAV.
Boa leitural

Willem de Keijzer
Presidente Obras Sociais Agua Viva




SALMO 1

Como é feliz aquele que ndo segue o conselho dos impios, ndo
imita a conduta dos pecadores, nem se assenta na roda dos
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1. MISSAO, VISAO E VALORES

Missao
O propdsito da OSAV, a razdo da

nossa existéncia:

“No Centro de Desenvolvimento
Humano - Agua Viva a nossa misséo é
proporcionar a pessoas vulnerdveis uma

oportunidade a se desenvolver pessoalmente

para viver uma vida plena”

Visdo

Aonde queremos chegar nos proximos anos:

“Ser referéncia em Minas Gerais em acolhimento social, oferecendo aos seus acolhidos e
e s T
familiares um ambiente, programacdo e tratamento de alta qualidade, relev@ncia e

impacto”.

~y

Valores
Os valores da OSAV sdo:

DEUS Amamos a Deus de todo coracdo, alma e entendimento
PESSOAS Tratamos as pessoas como queremaos ser tfratados
EQUIPE Valorizamos quem faz acontece
RESPONSABILIDADE SOCIAL Trabalhamos de forma transparente

MEIO AMBIENTE Limitamos nosso impacto no meio ambiente sempre que possivel
PROGRESSO Continuamos crescendo, melhorando, inovando e desenvolvendo
CONTINUIDADE Diversificamos nossas fontes de renda




2. O CONTEXTO DA ATUACAO DA AGUA
VIVA

O ano de 2024 marca uma fase de profunda transformacdo e amadurecimento
institucional da Obras Sociais Agua Viva (OSAV), com a consolidacdo do Centro de
Desenvolvimento Humano Agua Viva (CDHAV) como nova identidade da sua tradicional
comunidade terapéutica. Essa transicdo representa ndo uma ruptura com o passado, mas
a ampliacdo do alcance e da profundidade do trabalho j& desenvolvido, sustentada por
mais de uma década de experiéncia no acolhimento e recuperacdo de pessoas em
situacdo de vulnerabilidade relacionada ao uso problemdtico de substéncias psicoativas.

Inserida na realidade social complexa da 13% Regido Infegrada de Seguranca Publica
(RISP), em Minas Gerais, a OSAV segue como resposta concreta aos desafios impostos por
um contfexto de desigualdades, exclusdo e sofrimento social. Frente a esses desafios, a
instituicdo tem reafirmado seu compromisso com uma proposta terapéutica ética, sensivel
e baseada na valorizagcdo da vida, centrada no desenvolvimento humano integral.

O CDHAYV adota o Método Vida Plena,
uma proposta que  tfranscende
modelos focados apenas na
abstinéncia ou no contfrole de
comportamentos. A partir de uma
visGo biopsicossocioespiritual, o
programa promove a transformacdo
do individuo em suas dimensdes fisica,
mental, social e espiritual,
compreendendo a dependéncia
como um sinfoma e ndo como o
nUcleo do problema. Essa abordagem
permite que o foco seja deslocado da
substGncia para a pessoq, suas
relacdes e o sentido da sua existéncia.

Embora mantenha elementos positivos
do modelo de comunidade
terapéutica, como o) regime
residencial fransitério, a convivéncia
em grupo e as atividades laborais, o
CDHAV avanca ao integrar praticas
inovadoras e interdisciplinares. S&o
exemplos disso: oficinas de
autoconhecimento, esportes, artes,
espiritualidade aplicada, inteligéncia




emocional, leitura, escuta terapéutica, atividades
psicopedagodgicas, e abordagens fundamentadas
em psicandlise, neurociéncia e psicologia positiva.

Paralelamente & evolucdo metodologica, estdo
sendo implementadas importantes fransformacodes
estruturais e pedagodgicas, como parte do projeto
instifucional de ampliacdo e qualificacdo do espaco
fisico e das prdticas de cuidado. A construcdo de
novas salas temdaticas, espacos educativos, dreas
esportivas e a futura unidade feminina fazem parte
desse esforco, que envolve também projetos
arquiteténicos, processos burocrdticos e
regulamentacodes diversas. Todo esse trabalho estd
em andamento e vem sendo conduzido com
responsabilidade, dedicacdo e visdo de longo prazo.

O CDHAV vem sendo reconhecido por acolhidos
oriundos de diferentes cidades e estados,
- especialmente por aqueles que passaram por
instituicées com abordagens mais limitadas e agora
enconfram aqui um espaco de escuta, acolhimento
e reconstrucdo verdadeira. A aceitacdo dessa nova
proposta entre os acolhidos e suas familias tem sido
extremamente positiva, gerando relatos de
reconhecimento, progresso pessoal e sentido de vida
restaurado.

Em meio a essas transformacodes, a OSAV mantém
firme sua miss@o: ser um instrumento de renovacado,
fé, dignidade e inclusdo, acolhendo cada individuo
como um ser completo, com potencial para
reescrever sua historia.

Em 2024, mais do que nunca, seguiu comprometida
com uma pratica terapéutica que honra a
complexidade do ser humano e aposta na forca da
tfransformacdo.



PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS 2024

10 ANOS COMUNIDADE TERAPEUTICA AGUA VIVA

“Mas a esperanca volta quando penso no seguinte: O amor do Senhor Deus ndo se acaba,
e a sua bondade ndo tem fim. Esse amor e essa bondade sGo novos todas as manhds; e
como é grande a fidelidade do Senhor!”

Um lindo texto biblico. E bom lembrar o que nos traz esperanca. Olhando para trds e vendo
que Deus é fiel. Fizemos isso no dia 14 de junho de 2024, quando comemoramos o dia em
que, hd dez aos, a Comunidade Terapéutica foi inaugurada e recebeu seu primeiro
acolhido.

Naquele dia, relembramos os muitos momentos em que testemunhamos a providéncia de
Deus. Pouco antes de abrirmos, sem recursos financeiros, recebemos a noficia de que
alguém estava garantindo as despesas para o primeiro ano! Depois de alguns anos de
dificuldades, assinamos nosso primeiro confrato com o governo, justamente em um
momento muito critico. Que resultado fantdstico!l Lembro-me de sair do escritério, sozinho,
no escuro e gritar: Obrigado, Deus!

Também relembramos alguns momentos engracados. Por exemplo, chegou um acolhido
que ndo trazia pasta de dentes. Quando mencionamos isso, o seu responsdavel respondeu,
rindo: “Mas ele ndo tem dentes”.

No mesmo dia paramos para observar os niUmeros. Em dez anos, conseguimos ajudar quase
750 pessoas, centenas de pessoas as quais pudemos dar uma chance de uma nova vida,




a quem podemos apresentar o evangelho de Jesus Cristo. Muitos deles encontraram o
caminho de volta para simesmos, para suas familias e para Deus. Que béncdo maravilhosa!

Nd&o foi por acaso que olhamos para trds. No mesmo dia, lancamos a pedra fundamental
do novo edificio principal. Um marco na histéria da Agua Viva, que inaugura um novo
periodo com novos e grandes desafios! Olhando para trds, temos a certeza que Deus estard
conosco no futuro, porque Ele continua o mesmo!

VENDAS DAS CASINHAS

Quando o casal missiondrio Pieter e Johanna Hagen
iniciaram os frabalhos da Obras Sociais Agua Viva
em 2004, a realidade era bem diferente das
situacdes de hoje. Eles depararam com pessoas
morando em casas inadequadas, ndo existia
projetos do governo de casas populares que passou
a existir posteriormente.

Para ajudar as familias de baixa renda, entre 2004 e
2007 foram construidas 18 casinhas, que a Agua Viva |
passou a alugar por valores a diversas familias. -

Com o passar do fempo, os contextos mudaram e, em 2023, a Agua Viva tomou a decisdo
de encerrar o "Projeto das Casinhas do Piet” e realizar a venda dos imdveis. Como as casas
foram construidas por meio de um apelo social, com doacdes vindas da Holanda, a venda
seguiu 0 mesmo principio social. Em um processo cuidadoso, foram beneficiados
primeiramente os proprios moradores, familias de baixa renda, com criancas e sem casa

propria, além de outras pessoas com o mesmo perfil social.
DOACAO DAS RUAS PARA A PREFEITURA

O final do ano de 2024 reservou um belo encerramento. Apds diversas conversas com a
prefeitura, frabalhos topogrdficos e burocraticos, foi aprovada, na Ultima reunido do ano
na Camara dos Vereadores a doacdo de ruas, a praca e servidores em torno das casinhas
para a Prefeitura de Ritapolis.

Durante anos, perdurou uma situacdo em que a Obras Sociais Agua Viva ndo conseguia
realizar manutencdo adequada, e a prefeitura, legalmente ficava impedida de realizar. Era
uma condicdo desfavordavel para todos, moradores, prefeitura e a prépria instituicdo.

Com a nova situacdo, a prefeitura passa a ter respalda legal de fazer manutencdes e
investir em melhorias, calcamento, limpeza etc. Um grande passo foi dado! Agradecemos
ao prefeito, prefeitura e a cdmara municipal pelo empenho.



INICIO DA CONSTRUCAO DA SEDE

Um grande sonho comecou a se tornar realidade: a construcdo
da nova sede da Agua Vival No final de outubro 2024
encomendamos as ferragens, comecamos a furar as sapatas e
foi dado inicio a estrutura metdlica.

A sede vai hospedar as salas para o psicdlogo e a assistente
social, salas para reunido da equipe, setor administrativo, um
saldo multifuncional e um estudio! Estamos ansiosos para o
término da obra, que cerftamente marcard a histéria da Agua
Vival
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TORRE DE AGUA

Lembro-me claramente quando Jonas, o coordenador geral, enfrou em meu escritério
dizendo: “Precisamos comecar a pensar sobre nosso abastecimento de dgua, o
armazenamento atual estd comecando a ficar comprometido e muito apertado”. Foi
justamente na época em que estdvamos elaborando o plano diretor da Agua Viva, que
definiria os investimentos prioritdrios, especialmente em novas construcoes.

Pensei comigo: “Mais uma... oufra despesa enorme, outra coisa para a qual precisamos
correr atrds de recursos”. Pouco tempo depois desse momento, recebemos a noticia que a
Agua Viva havia sido indicada para receber uma emenda parlamentar, na qual podiamos
incluir aquisicdo de um reservatério metdlico de dgua. Enfretanto, ndo haviamos
considerado corretamente que uma torre de dgua de 30.000 litros também precisaria de
uma fundacdo robusta. Vdrias pessoas nos disseram que era mais cara do que a torre
inteira.

Decidimos, entdo, fazer o mdximo possivel do projeto com ajuda dos proprios acolhidos. Um
fundo da Holanda assumiu as despesas e assim conseguimos resolver esta pendéncia com
a ajuda de muitos, em pouco tempo. Mais uma conquista riscada da listal



INICIO DA CONSTRUGAO DOS CHALES

T4 pronto!l Em setembro a base do
primeiro chalé foi feita. Nos hordrios de
“autocuidado e sociabilidade” o©s
acolhidos prepararam a ferragens e
fubulacdo. Em um mutirdo foi realizada
a concretagem da base. Estdvamos
muito empolgados que a nossa grande
obra de fato tinha comecado!

Na unidade masculina serdo construidos
um total 8 chalés que vdo substituir os
atuais dormitérios. Em cada chalé
poderdo se hospedar 8 acolhidos em
dois quartos, serd proporcionado um
acolhimento cada vez mais
humanizado.

Em um pedido de doacdo de materiais de construcdo a Central
de Dizimo-Pré Vida, fomos contemplados, e assim, chegaram
ferragens, tijolos ecoldgicos, materiais elétricos, portas, além de
itens hidraulicos e sanitdrios, que contribuiram grandemente
para a construcdo dos trés primeiros chalés.




CAPTACAO DE RECURSOS

Em relacdo a captacdo de recursos, o ano de 2024 foi incrivel. Na Holanda conseguimos
captar recursos expressivos para a construcdo da sede, os chalés e vdrios projetos de
infraestrutura. No Brasil, principalmente através de indicacdes de emendas parlamentares,
conseguimos recursos de custeio e também para investimento em equipamentos e
estruturacdo de uma unidade de criagcdo e beneficiamento em Tildpia.

Onmw%v
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PLANTIO DE MUDAS

“A melhor época para plantar uma drvore foi hd 20 anos. O
segundo melhor momento é agora”. Eum ditado que eu ndo
conhecia, mas reconhecemos a verdade dita.

O terreno onde a Agua Viva estd localizada é lindo, com
uma vista fantdstica. Porém, dentro do proprio terreno, de 7
hectares ndo existe muitas arvores e vegetacdo. Isto significa
que o clima (chuva, sol e vento) é sempre mais severo. A
situacdo piorou com as obras de terraplanagem. Mas ao ser
feito o planejamento geral do terreno, foi pensado e
decidido também onde poderiamos fazer essas
arborizacdes.

Em marco de 2023, entramos em contato com o Instituto
Estadual de Florestamento (IEF), nos colocaram em contato
com um grupo de trabalho da Universidade Federal em S&o
Jodo del Rei (UFSJ). Por meio de vdarias parcerias conseguimos
doagodes de mudas, fertilizantes e esterco bovino. Com ajuda
de nosso acolhidos, conseguimos plantar 450 mudas no dia
17 de fevereiro, sem gastar dinheiro nenhum! Foram
plantados aproximadamente 25 tipos de drvores nativas,
variais espécies de frutos e flores.

Estamos entusiasmados com este projeto e temos a
conviccdo que as proximas geracdes poderdo desfrutar
muito dessa iniciativa.




4. RESULTADOS MACROS

Indicadores Gerais

o Total de acolhidos: 72

e Idade média no acolhimento:
35,4 anos

o Tempo médio de permanéncia:
67.8 dias

Distribuigdo por Convénio
e Subpod: 44 acolhidos (61,1%)
e Social: 28 acolhidos (38,9%)

Motivos de Alta

o Desisténcia do Programa
Terapéutico: 41 acolhidos
(56,9%)

e Desligamento do Programa
Terapéutico: 20 acolhidos
(27.8%)

e Conclusao do Programa
Terapéutico: 10  acolhidos
(13.9%)

e Abandono: 1 acolhido (1,4%)

Motivos de Saida (2024)

e Inadequacdo ao  Modelo
Institucional (20,8%)

e Fatores Externos: Familiares,
Judiciais, Clinicos e Psicolégicos
(48,6%)




Distribuigdo por municipio

Em 2024, os acolhimentos partiram de

26 municipios, com destaque para:

e Sao Jodo del Rei: 14 acolhidos (19,4%)
e Ouro Branco: 10 acolhidos (13,9%)

e Barroso: 9 acolhidos (12,5%)

e Dores de Campos: 5 acolhidos (6,9%)
e Barbacena: 5 acolhidos (6,9%)

e Total de municipios atendidos: 26

Tempo de Permanéncia no CDHAV:
e Minimo: 1 dia

e Maximo: 219 dias

e Média: 67,8 dias

Idade no Momento do Acolhimento:
e  Minima: 21 anos

e Maxima: 56 anos

e Média: 35,4 anos

Conclusoes:

O ano de 2024 contabilizou um total de 72 acolhimentos
realizados no Centro de Desenvolvimento Humano Agua Viva
(CDHAYV), oriundos de 26 municipios diferentes. Essa
diversidade fterritorial demonstra a amplitude do impacto
regional da instituicdo, especialmente em cidades da 13° RISP
e entorno.

A reducdo no numero de acolhimentos em relacdo a 2023
(quando foram registrados 98) deve-se, principalmente, a ndo
renovacdo do convénio com o Governo Federal (DEPAD),
reflexo da interrupcd@o no repasse de verbas destinadas ao
atendimento.

Tal situacdo impactou diretamente a capacidade de
acolhimento, mas, surpreendentemente, a queda foi de
apenas 26,5%, numero significativamente inferior ao que seria



esperado caso os acolhimentos do DEPAD (que representaram
64,3% em 2023) fossem simplesmente eliminados.

Esse dado revela a resiliéncia da OSAV e a eficdcia de sua
reorganizacdo estratégica, que permitiram manter uma atuacdo
robusta mesmo diante da auséncia de um de seus principais
financiadores. Em vez de uma retracdo proporcional ao fim do
convénio, a instituicdo demonstrou capacidade de mobilizacdo e
sustentacdo da oferta de acolhimento, evitando prejuizos mais
severos a populacdo vulnerdvel que busca atendimento.

A andlise das motivacdes registradas nas saidas dos acolhidos em
2024 revela que grande parte das interrupcdes do tratamento
decorre de fatores externos e contextuais, que ultrapassam os limites
do ambiente terapéutico. Enfre os principais, destacam-se as
motivacdes emocionais e afetivas (como saudade de familiares),
demandas pessoais e judiciais, além de questdes clinicas e de saude
mental, que juntos representam uma parcela significativa das saidas
registradas.

Esse cendrio reforca a import@ncia de estratégias de triagem mais
apuradas e de fortalecimento da rede de apoio extra institucional,
especialmente no que diz respeito a preparacdo familiar,
encaminhamentos de salde e acompanhamento social. E
fundamental considerar que muitos acolhidos chegam & instituicdo
em situacdes de vulnerabilidade agravada e, por vezes, com
urgéncias que precisam ser solucionadas antes de uma
permanéncia mais estavel.

Por outro lado, os casos de conclusdo bem-sucedida demonstram

que, guando hd permanéncia e engajamento, o programa
terapéutico apresenta efetividade comprovada, promovendo

transformacades significativas na vida dos acolhidos. Esses resultados
alimentam a conviccdo de que um cuidado humanizado, integral
e interdisciplinar continua sendo o caminho mais promissor para a
recuperacdo e desenvolvimento de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade. A OSAV tem se destacado como uma instituicdo
fundamental na promoc¢cdo da recuperacdo e reintegracdo de
individuos que enfrentam problemas associados ao uso nocivo de
subst@ncias psicoativas. Com uma abordagem holistica e
interdisciplinar, a OSAV ndo apenas acolhe e trata, mas também reintegra esses individuos na
sociedade, proporcionando-lhes uma segunda chance de viver uma vida digna e sauddvel. Este
relatério apresenta uma andlise detalhada dos resultados macro obtidos pela OSAV, incluindo
nUmeros de atendimento, distribuicdo por convénio e municipio, estatisticas de tempo de
permanéncia, andlises de incidéncia, idade média dos acolhidos, motivos de alta e uma andlise
detalhada dos acolhimentos por ano.




RESULTADOS POR PROGRAMA/ATENDIMENTO/PROJETO

Em 2024, o Programa de Recuperacdo e Reinsercdo Social do Centro de Desenvolvimento
Humano Agua Viva (CDHAV) seguiu sendo desenvolvido com base no Método Vida Plena,
cuja proposta & promover a transformacdo integral do acolhido, abrangendo suas
dimensoes fisica, mental, social e espiritual. A programacdo terapéutica oferecida manteve
as principais caracteristicas da comunidade terapéutica, como o regime residencial
transitério, a vivéncia em grupo como ferramenta terapéutica, a participacdo em
atividades laborais e o estimulo & reinsercdo social, ao mesmo tempo em que incorporou
recursos contempordneos e personalizados.

As atividades realizadas buscaram desfocar a atencdo da substéncia e do comportamento
compulsivo, concentrando-se no sujeito e em suas relagcdées com o mundo. Através de
praticas como inteligéncia emocional, espiritualidade aplicada, leitura de livros,
freinamentos em habilidades sociais, oficinas, esportes, artes, desenvolvimento de
competéncias como comunicacdo eficaz e gerenciamento de conflitos, auto-observacdo,
entre outras estratégias, o programa promoveu vivéncias estruturadas que favorecem o
autoconhecimento e o crescimento pessoal.

Todos os resultados apresentados neste tépico refletem ndo apenas a quantidade de
atendimentos e acdes readlizadas ao longo do ano, mas, principalmente, o inicio de
consolidacdo de um modelo terapéutico fundamentado em principios de humanizacdo,
exceléncia, fé e
desenvolvimento integral,
reafirmando o compromisso da
OSAV com a fransformacdo
positiva e sustentdvel da vida
dos acolhidos.




O ano de 2024 representou um marco de consolidacdo, resiliéncia e amadurecimento para
o Centro de Desenvolvimento Humano Agua Viva (CDHAV). Mesmo diante da inferrupcdo
de repasses federais, a instituicdo manteve seu compromisso com o acolhimento e a
transformacdo de vidas, revelando sua capacidade de reorganizagdo estratégica,
fortalecimento institucional e sustentabilidade. Abaixo, destacamos os principais resultados
alcancados, que refletem o alcance e a consisténcia da atuacdo da OSAV em diferentes
frentes.

RESULTADOS DE IMPACTO (2024)

Transformag¢oes Humanas e Terapéuticas

Em 2024, 10 acolhidos concluiram integralmente o programa terapéutico, refletindo a
efetividade de uma proposta centrada no desenvolvimento integral. As demais saidas
foram, em sua maioria, motivadas por fatores externos, como questdes familiares, judiciais
ou de saude, o que reforca ainda mais a importéncia da permanéncia no processo para
alcancar resulfados consistentes.

Resiliéncia Institucional

Com o fim do convénio com o DEPAD, responsdavel por 64,3% dos acolhimentos em 2023, a
reducdo nas admissdes foi de apenas 26,5%. A OSAV respondeu com agilidade,
fortalecendo parcerias e ampliando suas fontes de apoio, 0 que permitiu manter a
capacidade de acolhimento e a qualidade dos servicos oferecidos.

Certificagao de Gestao e Transparéncia

Em 2024, a OSAV conquistou o Selo Doar, uma certificacdo
nacional que reconhece organizacdes comprometidas com
governanca, integridade, eficiéncia e boas prdticas no Terceiro
Setor. A conquista reforca a credibilidade da instituicGo e seu
compromisso com a transparéncia e a exceléncia na gestdo.

Reorganizagdo territorial concluida

Foram concluidos os processos de regularizacdo dos terrenos no

entorno da instituicdo, incluindo a doacdo de ruas, praca e corredor a Prefeitura de
Ritapolis. Com isso, foi possivel formalizar as escrituras dos imoveis, fortalecendo a seguranca
juridica e a organizacdo patrimonial da OSAV.




Aprimoramento de processos

Em 2024, os processos operacionais e terapéuticos foram informatizados, tfrazendo mais
seguranca, organizacdo e agilidade as rotinas da instituicdo. A informatizacdo dos setores
administrativo e de assisténcia social segue como prioridade nos proximos ciclos, com foco
na eficiéncia e na padronizacdo dos servicos.

Meta financeira alcancada

A reserva financeira da OSAV chegou a R$ 250.000 em 2024, resultado da venda de casas
e lotes vinculados & instituicdo. Esse valor fortalece a sustentabilidade da organizacdo,
garantindo maior autonomia financeira e seguranca diante de possiveis oscilacdes nos
repasses publicos.

Reflorestamento executado

Em parceria com a UFSJ e o Instituto Estadual de Florestas (IEF), foi realizado o replantio de
30% da drea verde ao longo da rua principal do terreno superior. A iniciativa visa contribuir
para a recuperacdo ambiental do espaco e promover melhorias no microclima e na
qualidade de vida dos acolhidos.

Captagdo de recursos estruturada

Foi contratado um profissional especializado na drea e desenvolvido um plano estratégico
de captacdo. Novas parcerias e possibilidades de apoio foram estabelecidas, ampliando
o potencial de arrecadacdo.

Capacitagcoes ampliadas

Em 2024, foram realizadas vdrias acdes de formacdo voltadas a equipe técnica e
institucional, fortalecendo as prdticas profissionais no acolhimento e cuidado didrio. Essas
capacitagdes confribuiram diretamente para o aprimoramento da abordagem
terapéutica e para a qualificacdo do atendimento prestado aos acolhidos.



DEPOIMENTOS

DEPOIMENTO DO JARIE

A Agua Viva tem uma parceria
interessante com uma
comunidade  terapéutica na
Holanda, Stichting in de Vrijheid, ha
varios anos. Eles ajudam
regularmente a Agua Viva com
doacodes e troca de experiéncias.
Conhecemos Jarie, um
colaborador deles durante um
evento de colaboradores da Agua
Viva. Neste evento surgiu a ideia
de um interc@mbio, que
aconteceu logo depois.

Jarie escreve:

“No dia 11 de agosto, desembarquei no Rio de Janeiro para viajar de 6nibus para Ritdpolis
para meu estdgio de 3 semanas na Aqua Viva. O que me impressionou desde o primeiro
momento foram as semelhang¢as entre o Aqua Viva e a Stichting in de Vrijheid, onde estou
estagiando para minha formacdo profissional em saude. Semelhan¢as quanto a estrutura,
& cultura da instituicdo e aos valores terapéuticos dos componentes do programa. E
maravilhoso ver que os meninos que chegam com baixa autoestima, deprimidos e
viciados sentem que ndo estdo sozinhos na luta. Gracas ao ambiente familiar do Aqua
Viva, os meninos aprendem a cuidar de si mesmos, mas também dos outros. O que
também achei maravilhoso foi o olhar de orgulho deles quando descobrem um talento
oculto. Ha espaco para desenvolvimento pessoal e isso € muito importante. As licées que
0s meninos receberam dos supervisores também sdo muito valiosas. Ficar sdbrio € uma
coisa, mas muitas vezes toda a sua vida precisa mudar. Aprender a falar sobre emocdes
em grupo, orientacdo sobre como lidar com finangas, etc. Dessa forma, os meninos
aprender a assumir responsabilidades para que possam, por exemplo, ser bons pais para
os filhos. Nas conversas que tive com 0s meninos, eles testemunharam o crescimento que

vivenciaram durante a estadia no Aqua Viva e sGo extremamente gratos.”



DEPOIMENTO DE UM COLABORADOR: MARCOS PAULO

“Meu nome é Marcos Paulo e tenho a honra de fazer parte da equipe da Obras Sociais
Agua Viva desde agosto de 2020. Minha chegada aconteceu durante a pandemia da
COVID-19, um momento muito delicado para todos. Ainda assim, acredito que essa
oportunidade foi um presente da providéncia de Deus em minha vida.

Iniciei m/nho-frcyeforlc: como assistente administrativo e,-oo longo dos anos, tive a chance
de crescere-me desenvolver tanto profissional guanto &essoolmem‘e. Essa possibilidade
esta direfoﬁnfihli‘g‘o_qo aos valores da instituicdo, que ndo apenas acolhe vidas, mas

Ve e

também investe no desenvolvimento de todos os que fazem parte dessa missdo. E
L r .

-

inspirador ver como os valores da Agua Viva — que muitas vezes encontramos em palavras
[* S W]

—sdo, de fato, vividos na prdtica. Isso se reflete no cuidado com os acolhidos, com os

colaboradores e com todos que, direta ou indiretamente, se relacionam com a instituicdo.

. Hoje atuo como coordenador administrativo, posicGo que desempenho com alegria e
responsabilidade. Uma das coisas que mais valorizo ogu: € justamente essa confianca
e, TR
depositada no meu trabalho. A gestdo da Agua Viva é transparente, comprometida e
JURE e | T
fem como marca re

d

Sou profundamente grato a Deus por me permitir servir em um ambiente téo integro e
7AW B .

istrada o desejo constante de fazer fudo com exceléncia.

transformador. E um pr_ivile'gio poder colocar meus dons a servico de uma causa tado nobre

e ver, diariamente, vidas sendo transformadas

profissional em suas dreas.

Agradeco de coracdo aos lideres da instituicdo pela confianca, aos doadores, parceiros

pelo poder do amor de Deus usando cada

gue acreditam e investem nesse projeto tdo especial. Que eu possa

continuar contribuindo com essa missdo por muitos e muitos anos, sendo um instrumento

de apoio, fé e transformacdo.”




DEPOIMENTO COMPANHEIRA DO EX-ACOLHIDO TACIANO

“Minha familia é a prova viva, de melhora e

% recuperacdo, transformacdo de uma pessoa, ao qual
muitos achavam que ndo poderia conseguir ter sua

- baixa autoestima recuperada, devido ao uso de dlcool
abusivo. Apds muita luta, angustia, desdnimo, escuriddo
e uma tristeza profunda a qual nGo viamos mais a luz em
‘ ?‘-. nossas vidas, surgiu a esperanca que é o centro de
reabilitacdo Agua Viva, na cidade de Ritdpolis -MG.
Taciano Francisco Nicolau é a prova viva da
fransformacdo e oportunidade em conseguir
fratamento nesta instifuicGo, com profissionais que foram
capazes de fazer a tdo sonhada busca para o
reconhecimento dele como pessoa capaz de fazer a
diferenca em sua propria vida. Hoje, Taciano € uma
nova pessoq, capaz de enfrentar desafios que jamais
pensava em resolver ou sobresair deles. A

responsabilidade de fodos os profissionais na busca da

efetivacdo de transformacdo do servico de
recuperacdo do ser como pessoa na construcdo de um "eu" como pessoa capaz,
funciona. Pois aconteceu com meu companheiro Taciano, que conseguiu fazer o
impossivel ser possivel. Se for para agradecer, ficaria o resto da minha vida e ndo teria
papel suficiente para expor a alegria, felicidades de todos em nossa familia, este
renascimento de Taciano como pessoa em Deus. Pois foi Ele que nos guiou até este centro
de recuperacdo Agua Viva. Obrigada a todos os colaboradores que fazem desta
instituic@o realidade nas vidas de muitas familias em ruinas devido ao uso de dlcool e

drogas e qualquer tipo de substdncias que causam destruicdo na sociedade.”

Alexandra Aparecida do Nascimento



DEPOIMENTO DO RICARDO EX-ACOLHIDO

“A minha vida dez anos atras era destruida pelo dicool, pelas drogas. Muita infelicidade,
tristeza, era o fundo do poco mesmo. SO vivia embriagado e sob efeito. Ndo tinha
vontade de nada, nem para trabalhar. Na&o tinha vontade de viver, nGo tinha prazer.
Entrei na Agua Viva e viu que Id tinha solucdo para a minha vida se eu quisesse viver.
Durante o fratamento passei por uma situacdo ruim com outro acolhido. Era o momento
que eu tinha que decidir: ou continuar com o meu tratamento ou voltar para o fundo do
poco com riscos de acabar com a minha prépria vida. Escolhi de permanecer no
fratamento e gracas a Deus tenho
agora dez anos de sobriedade.
Na&o pretendo mais voltar para
aquela vida. A fristeza e a
amargura deixei para tras. A
minha maior alegria é que a
minha mde me visse sébrio! Ela
faleceu faz 4 anos e ele me
conseguiu me ver bem e partirem

paz!”




DEPOIMENTO DA ELISABETE

A Beth ja morava muito tempo numa “casa social” da Agua Viva. Como as casas foram
construidas na epoca com a intengao de ajudar pessoas que nao tinha uma moradia digna,
no edital de venda a Agua Viva tentou beneficiar justamente estas pessoas. A Elisabete
escreve:

“Agradeco imensamente a Agua Viva por ter conquistado a casa onde moro faz tempo. E
um sonho realizado, um marco importante na minha vida. Com a alegria da compra da
minha casa, quero agradecer a todos que me apoiaram nesse momento tgo especial. A
casa que comprel e mas do que um telhado sobre a cabega é um lar, um refugio, um lugar
de realizagdo, que a vida continue a nos presentear, com momentos como esse. Um sonho

realizado o meu muito obrigada ®!”

-




DEPOIMENTO DO HIGOR

"Minha esposa estava gravida e eu morava com minha mae. Queriamos morar em nossa
propria casa, e ja conheciamos as casas soclais oferecidas pela instituiggo Obras Socials
Agua Viva.

Quando uma das
casas ficou
disponivel, o
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presidente da
instituicgo, Willem,
nos deu a
oportunidade de
morar la através de
um aluguel social.
Foi uma grande
chance para nos.
Moramos nestas
casas por oito anos.
0s primeiros quatro
anos em uma casa

menor, com um
quarto, e depois mais quatro anos na casa maior, com dois quartos.

Recentemente, surgiu um projeto de venda dessas casas, que priorizava e dava
preferéncia para os moradores atuais. Foi nesse momento que conseguimos comprar a
nossa casa, uma conquista muito importante para a nossa familia.

Hoje, posso dizer que foi uma vitoria. As coisas ficaram mais dificeis, especialmente agora,
sendo pai de quatro filhos, mas estou feliz por ter conseguido adquirir uma casa propria, ja
pronta. Meu objetivo agora € ampliar a casa, para que possamos atender melhor as
necessidades da minha familia."”



UMA AULA

Daniélle relata sobre suas experiéncias com a atividade de desenvolvimento musical:

“"Quanta coisa pode acontecer em uma hora. A atividade comecou com a audicdo de uma
musica escolhida por Carlos, recém-chegado ao grupo. Ele estava feliz por poder compartilhar
sua histéria — a cancdo o levou de volta ao tempo em que era viciado e andava com pessoas
erradas. Sobreviveu a quatro tentativas de assassinato e, apesar da intensidade das lembrancas,
a gratiddo por ter recebido uma nova chance prevaleceu.

Depois, iniciamos a prdtica de ritmos. Jordan, em sua primeira aula, foi o Ultimo a escolher um
instrumento, dizendo que “ndo sabia fazerisso”. Eu o tranquilizei, explicando que ninguém sabia
realmente — estdvamos todos aprendendo. Ele observou enquanto o grupo tentava tocar ritmos
cada vez mais complexos, 0 que aumentou a concentracdo geral.

H& semanas venho trabalhando com “camadas de ritmo”: tocar algo que complemente, e ndo
apenas imite, o outro. Foi bonito ver Fdbio, ainda inseguro, receber uma dica que o ajudou a
manter o ritmo de modo mais simples. Quando percebeu que conseguia tocar junto, seu rosto se
iluminou. Aos poucos, o grupo inteiro criou um som coletivo, com diferentes camadas de
percussdo — uma harmonia vibrante.

O mais especial foi ver Jordan, que no inicio duvidava de si, participar com entusiasmo e um
grande sorriso. Quando anunciei o fim, todos pararam, exceto um, que precisou dar uma Jltima
batida. Lembrei-me do Nemo, hadando para o outro lado apesar dos avisos — e percebi algo
sobre sua personalidade apenas por aquele gesto.

Em pouco tempo, conheci profundamente aqueles homens, ndo por palavras, mas pela forma
como se ’Wmuluﬁnz- gt = — _'_1) W

expressaram através

da musica.
Encerramos
cantando juntos —
desafinados, talvez,
mas com O coracao
cheio e as vozes

firmes.”



6. DADOS FINANCEIROS

DADOS FINANCEIROS

RECEITAS 2024
R$1.200.000,00
R$1.000.000,00

R$800.000,00
R$600.000,00
R$400.000,00
R$200.000,00

DOAGOES PARA CONSTRUGOES
= VENDA DE IMOBILIZADOS
EMENDA PARL CUSTEIO
mDOACAO - STICHTING AQUA VIVA
m CONVENIO ESTADUAL - SUPOD
m EMENDA PARL INVESTIMENTO
= RENDIMENTO POUPANGA
m RENDIMENTO APLICACAO CDB
m DOACAO PESSOAS FISICAS
m CONVENIO FEDERAL - DEPAD
mRECEITA ALUGUEL
m DOAGCAOES PESSOAS JURIDICAS
OUTRAS RECEITAS




DESPESAS 2024
R$300.000,00
R$250.000,00
R$200.000,00
R$150.000,00
R$100.000,00
R$50.000,00
R$-
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DESPESAS COM
CONSTRUCOES

= DESPESAS COM PESSOAL
DESPESAS ADMNISTRATIVAS

= ENCARGOS SOCIAIS

 INVESTIMENTOS EM MOBILIA
E EQUIPAMENTOS

m SERVICOS DE TERCEIROS

mALIMENTAGAO

mDESPESAS BANCARIAS



R$3.000.000,00

R$2.500.000,00

R$2.000.000,00
RECEITAS

m DESPESAS
R$1.500.000,00

R$1.000.000,00

R$500.000,00

R$-

RECEITAS

As receitas do ano foram fortemente impulsionadas pelas doacdes destinadas as construcoes, que
representaram 39% do total arrecadado. Esses recursos permitiram o inicio das obras da nova sede,
cuja execucdo se intensificard em 2025, & medida que as préoximas etapas forem avancando.
Outro ponto de destaque foi a manutencdo das atividades sociais sem apoio do Governo Federal
durante todo o ano de 2024, exceto por um repasse pontual em janeiro, referente a servicos
prestados no ano anterior. Ainda assim, a instituicdo ofertou todas as vagas de acolhimento de
forma social, reafirmando seu compromisso com a populacdo atendida.

Também merece mencdo a venda de imobilizados, especialmente das casas sociais, que
correspondeu a 15% das receitas. Essa iniciativa foi ndo apenas relevante do ponto de vista
financeiro, como também representa um marco estratégico na histéria da organizacdo, refletindo
uma visdo de futuro voltada & reestruturacdo patrimonial e ao fortalecimento de sua missdo.



Outras fontes de receita importantes incluem:

e Emenda Parlamentar de Custeio (15%), recebida em dezembro de 2024, que serd

aplicada nos anos de 2025 e 2026, contribuindo para a sustentabilidade das operacdes futuras.

e Doacdo da Stichting Aqua Viva (14%), que segue sendo uma parceria significativa para o
desenvolvimento institucional.

e Convénio Estadual — SUPOD (10%), uma parceria sélida e fundamental, especialmente no
apoio ao pagamento de saldrios da equipe técnica, garantindo estabilidade e qualidade nos
servicos prestados.

e Emenda Parlamentar de Investimento (4%), recurso que serd utilizado em 2025 para a aquisicdo
de equipamentos e mobilidrio para a nova sede, contribuindo diretamente para a estruturacdo
do espaco fisico e qualificacdo dos atendimentos.

DESPESAS

Em relacdo 'as despesas, o maior percentual foi direcionado as obras da nova sede, que

consumlrcnm 23% ‘do total gasto no/Gﬁo ‘Os recursos aplicados referem-se a primeira fase da

f cIU|nd g fUNdacdo, & ura metdlica e cobertura. Esse investimento reforca o
A com o opnr#gromen’ro da sua infraestrutura de atendimento.

g1s despesas administrativas responderam, cada uma, por 20% das
0 da organizacdo em manter sua operacdo em funcionamento
tro item relevante foi o custo com encargos sociais, que
e.valor ainda € expressivo, e a expectativa € que, com a
a feduzir consideravelmente esse impacto, permitindo uma

‘em mobilia e equipamentos, que correspondeu a 9%
icado na aquisicdo de equipamentos e mobilidrio para
ional, fortalecendo a infraestrutura de apoio ao
ando ainda mais os servicos prestados.
le -i,\?o de 2024 e dos anos anteriores podem ser consultados
S para uma andlise mais ampla e segura.



7. PARCERIAS INSTITUCIONAIS 2024

No Brasil

e SUBPOD - Subsecretaria de Politicas sobre Drogas, Governo Estadual Minas Gerais
e FCTMG - Federacdo das Comunidades Terapéuticas em Minas Gerais
e CONFENACT

e Deputado Federal Eros Biondini e estadual Chiara Biondini

e Deputado Federal Dr. Frederico

e Deputado Federal Stefano Aguiar

e Deputado Federal Reginaldo Lopes

e Deputado Federal Domingos Savio

e Deputado Federal Aecio Neves

e Cenftral de Dizimo Provida

e Prefeitura de Ritdpolis - MG

e Universidade Federal de SGo Jodo del-Rei (UFSJ)

e Flona de Ritdpolis

e Portal de Tilapia

Na Holanda

e Stichting Aqua Viva

e EO Metterdaad

e Wilde Ganzen

e Stichting Overzijde

e Stichting Blik op Maat

e Christengemeente
Hardinxveld-Giessendam

e Stichting Zending & Gemeente

e RGO-Tools

e Kringloopwinkel Sliedrecht

e Kringloop de Cirkel Hardinxveld Giessendam

e Stichting in de Vrijheid

No site podem ser encontradas informacdes sobre

parcerias que envolvem dinheiro publico.


http://www.aguavivabr.org/transparancia

DESAFIOS

A OSAV se desafiou em 2022, adotando uma visdo corajosa que desde entdo j& estd sendo
executada com muita dedicacdo e fé. Para o ano de 2024 foram definidas inUmeras acoes
que ao serem executadas levardo a organizacdo mais proximo as suas metas. De forma
resumida gostaremos citar alguns desafios! O plano anual 2025 completo estd disponivel no
site da Obras Socais Agua Viva atraveés o link:

Continuar!

Parece obvio, mas € um desafio. No dia 15 de dezembro 2023 se encerrou o contrato para
custeio de 20 vagas de acolhimento pelo Governo Federal. Por meio de um novo edital a
OSAV foi habilitada para contratacdo, porém ndo hd expectativa quando o governo ird
contratar. Esta realidade tfrouxe uma incerteza financeira grande para o ano 2024 que se
estende para 2025.

Construgoes

A construcdo do novo Centro de Desenvolvimento Humano certamente ird nos ocupar nos
proximos anos. Para o ano de 2025 estd programada:

e Finalizar a construcdo da sede;

e Finalizar a construcdo dos 3 chalés duplos da unidade masculing;

e Elaborar projetos de execucdo para o prédio geral masculino;

e Buscarrecursos financeiros para prédio geral Masculino;

¢ Implementar a rede mestre de esgoto + tfratamento;

e Implementar a rede mestre de energia elétrica;

¢ Iniciar o calcamento da nova rua + o estacionamento de sede;

e Elaborar projetos arquitetdbnicos e de execucdo para a drea de lazer;
e Definicdo da unidade de educacdo e treinamento;

o Desenvolver planos de paisagismo da sede e da unidade masculing;
e Iniciar ainstalacdo das cercas.


https://www.aguavivabr.org/_files/ugd/4fcbb9_893ca88d3b274572b9d6c28c93ffa29a.pdf

Expandir

Para ser cada vez mais uma organizacdo mais capacitada, estamos nos desafiando para
estruturar em 2024 um departamento de captacdo de recursos e marketing social.

Estruturar as disciplinas fundamentais do cronograma

O cronograma semanal conta com diversas disciplinas que abordam temas essenciais para
a recuperacdo e o desenvolvimento dos acolhidos. A meta para 2025 é fortalecer e
estruturar as disciplinas fundamentais através da contratacdo de uma pedagoga.

Projeto piloto de prevengao

Em 2025 a Agua Viva quer viabilizar para um grupo pequeno de adolescentes, através de
um processo seletivo, experiéncias e aprendizagem de alto impacto que visa a prevencdo
geral (contra o uso de drogas e dlcool, jogos de apostas, gravidez precoce, abandono
escolar, suicidio e feminicidio).

O projeto piloto serve para planejar acdes continuadas na drea de prevencdo geral.

Continuvidade

Uma preocupacdo constante é a continuidade das atividades oferecidas pela OSAV, em
termos financeiros, desejamos, incialmente, uma reserva financeira de R$ 300.000, que serd
viabilizada por meio da venda das casinhas, lotes e das economias.

Para diminuir esta dependéncia financeira e buscar uma autossustentabilidade, a OSAV
tem procurado fontes alternativas de renda. Em 2023 encomendamos um estudo de
viabilidade econdmica de criacdo de tildpia, visando uma renda livre de no minimo
R$20.000,00 mensais. Em 2024 a Agua Viva recebeu a indicacdo de uma emenda
parlamentar para a compra de equipamentos para a montagem de uma criacdo de tilapia
e uma pequena Unidade de Beneficiamento. O desafio para 2025 € executar a emenda e
comecar as obras de infraestrutura.
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9. COLABORADORES
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Willem - Direcdo geral, textos e
informacdes em geral

Marcos - Dados financeiros

Jonas - Textos e informagdes sobre
o fratamento, estafisticas,
programacdo e resultados

Lias - Apoio na colecdo de dados
estatisticas




INFORMACOES GERAIS

Obras Sociais Agua Viva

Rua Eurico Dutra, 260, 1 andar.
Ritdpolis — Alto de Fatima, MG
CEP 36335-000

+55 32 9 8894-9067 (escritorio)
+55 32 9 9990 7088 (servico social)
+55 32 9 9867 3533 (relacionamento institucional)

Email:

Elogios, sugestdes ou reclamacdes podem ser enviados para

Inscricoes e certificados:

e CNPJ06.951.814.0001-98

e Utilidade publica Municipal no 1.120 de 25 de agosto 2008

Inscrito no Conselho Municipal de Assisténcia Social no Municipio de Ritdpolis sob
numero 007

SEDESE sob numero 2670

Utilidade publica estadual de acordo com a lei N° 21.054 de 26 de dezembro 2013.
Filiada & Federacdo das Comunidades Terapéuticas em Minas Gerais

Selo DOAR

Siga nos:

Ajuda nos:

Banco do Brasil | Agéncia: 0162-7 | Conta Corrente: 38490-9
Chave Pix 06951814000198

SEJA UM COLABORADOR DA MUDANCA NA VIDA DE ALGUEM!


mailto:escritorio@aguavivabr.org
mailto:ouvidoria@aguavivabr.org
http://www.aguavivabr.org/
https://www.facebook.com/ComunidadeAguaVivaBRA
https://www.instagram.com/aguaviva_social/

